El bienestar de los menores migrantes depende del hecho
de que tengan capacidad de accion, pero los menores
alojados en centros de asilo estdn sujetos a regulaciones
que la limitan de muchas formas. Las oportunidades de
ocio limitadas y la incapacidad para tomar decisiones
sobre sus rutinas diarias tienen un impacto negativo en su
bienestar. Es necesaria una reestructuracion de las
practicas y una reorganizacién de las rutinas diarias para
que puedan vivir de forma méas autébnoma y tener mas
influencia en su vida.

Poder quedarse con la familia y los amigos es crucial para
el bienestar de los menores migrantes, especialmente en
lo que se refiere a seguridad, apoyo y socializacién. Los
menores dijeron que familia y amigos les ayudan a
mantener una sensacion de seguridad y bienestar. Cuando
los menores son colocados en instituciones (por ejemplo,
centros de detencién, centros de asilo, campos de
refugiados), debe evitarse la separacion de la familia o
personas de confianza (parientes, amigos).

La escuela suele ser el primero y, a menudo, el Gnico lugar
de inclusion y socializacién con los companeros locales y
de interaccion con la sociedad local. Sin embargo, muchos
menores en transito no van a la escuela ni participan en
programas regulares con nifios locales. Se debe prestar
especial atencién a la cuestion de cémo garantizar un
acceso mas efectivo a la educacién en el marco de los
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Introduccion

El proyecto MiCREATE ha realizado investigacién con menores
solicitantes de asilo, refugiados, indocumentados y migrantes
irregulares en 6 paises europeos y Turquia. Estos estudios de
caso han incluido a migrantes en transito, que ya no estan en
sus paises de origen pero todavia no han comenzado su vida
en el pais de destino. La investigacion ha incluido a menores
alojados en campos de refugiados, hogares de asilo, centros
de acogida y campamentos informales.

Sitios de investigacion

En Italia, la investigacién incluyé a menores de centros de
acogida para menores migrantes no acompanados en las
zonas rurales de Sicilia. En Polonia, la investigacion se llevé a
cabo en las escuelas de Bezwola, un pueblo del municipio de
Wohyn, v en el distrito de Tagéwek en la capital Varsovia,
donde atienden a nifios de centros de acogida cercanos. En
Austria y Eslovenia, la investigacion se llevé a cabo en
hogares de asilo en Viena y Logatec. En el estudio de caso
francés, habia varios puestos de estudio, incluidos campa-
mentos informales, centros de dia y refugios nocturnos en
Calais. En Grecia, el estudio se llevo a cabo en el campo de
refugiados de Skaramagas, mientras que en Turquia, los
investigadores seleccionaron barrios de la ciudad de
Sanliurfa, la cuarta mayor ciudad de Turquia, que tiene el
mayor ndmero de refugiados sirios en comparacion con la
poblacién provincial.

Participantes en la investigacion

Se entrevist6 a un total de 158 nifios y nifias migrantes para
los estudios de caso, nacidos en terceros paises, como Siria,
Sudéan, Iran, Libia, Eritrea, Tdnez, Pakistan, Afganistan,
Bangladesh, Marruecos, Mali, Egipto, Somalia, Costa de Marfil,
Gambia, Ghana, Guinea, Sierra Leona, Yemen, Chad, Palestina,
Rusiay Argelia. Sus edades oscilaban entre los 7 y 17 afos.
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Foco de investigacion

El principal objetivo de los estudios de caso era explorar las
experiencias subjetivas de las medidas de acogida, apoyo e
inclusién de los migrantes, asi como su bienestar y la vida
cotidiana en transito. Aunque los contextos
nacionales y entornos institucionales de los

menores migrantes varian considerablemente -

de un pais a otro, las conclusiones apuntan a /
algunas ideas y necesidades comunes de
mejora a nivel de politicas y practicas.

Resultados clave

Los estudios de caso han demostrado
que la carencia de informacién tiene un
impacto negativo en el bienestar de los
menores migrantes. La informacién que
reciben a menudo no es suficientemente
sensible culturalmente o adecuada para su
edad. En numerosas ocasiones, los menores
migrantes afirmaron que no entendian bien los procedi-
mientos, mostraron un aparente desconocimiento sobre los
procedimientos de seguimiento y expresaron confusion
sobre sus derechos. Seria necesario un mejor asesoramiento
legal e informacion sobre sus opciones y sobre todo qué les
ocurrira en los préximos dias, semanas y meses. Los menores
migrantes deberian estar mejor informados sobre todos los
procedimientos, posibilidades y oportunidades legales,
incluidas las perspectivas futuras de educacién y empleo.

Un enfoque solidario del personal de las diferentes institu-
ciones (policia, trabajadores sociales, personal administrativo
y agentes de asilo) es fundamental para el bienestar de los
menores migrantes. Algunos menores estaban satisfechos
con el trato recibido por parte del personal de las instala-
ciones, mientras que otros consideraban que les trataban sin
la atencién y respeto adecuados. Para que los procedi-
mientos de acogida y los servicios de atencién respondan

mas a las necesidades de los migrantes, deberia disponerse de

personal adicional en todas las etapas de acogida y deberian

realizarse esfuerzos adicionales para formar al personal que

trabaja con menores migrantes, especialmente en comunica-

cién sensible culturalmente, derechos de los menores y
cémo trabajar con colectivos vulnerables.

; o, Los procedimientos de asilo no estan

P totalmente adaptados a las necesidades

de los menores. A menudo necesitan un

: soporte especial para articular su

g ‘< / demanda de proteccién y revelar su

A / historia durante el procedimiento de

asilo. Ademas, los responsables de la

toma de decisiones no siempre tienen

en cuenta los antecedentes y habilida-

des culturales de los menores, lo que a

menudo tiene un impacto negativo en la

decisién final sobre su solicitud de asilo.

Existe una urgente necesidad de formacion

adicional para los entrevistadores, los traduc-

tores y los responsables de la toma de decisiones para

adaptar los procedimientos a la edad, las habilidades y los
antecedentes culturales de los nifios y nifias.

Las autoridades locales y nacionales no tienen en cuenta la
inclusion social de los menores en transito (refugiados,
solicitantes de asilo, sin papeles e hijos de menores migrantes
irregulares). Viven mayoritariamente en zonas especialmente
segregadas o guetos y tienen poco contacto con la comunidad
local. La promocién del contacto social y la inclusién en la
comunidad local deben realizarse lo antes posible.

Los menores migrantes en instituciones a menudo viven en
un alojamiento inadecuado (falta de espacio, privacidad,
mezclados con migrantes adultos, etc.) y reciben un apoyo
economico v material insuficiente. Mejorar sus condiciones
de viday ofrecer soporte econémico adicional son esenciales
para su bienestar.
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